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Pupil Messenger wird Pupil Connect

Liebe Eltern und Erziehungsberechtigte

Seit nunmehr zwei Schuljahren benutzen wir die Pupil App und den zugehdrigen Messenger. Dies

vereinfacht die Kommunikation zwischen Schule und Elternhaus in vielen Bereichen.

Die Pupil App, wie Sie sie kennen, hat ihre Kapazitaten erreicht und muss ersetzt werden.

Die neue App heisst Pupil Connect. Sie kénnen diese ab sofort herunterladen.

PUPIL Connect

Pupil AG

Datenschutzkonforme Kommunikation an Schweizer Schulen

5000+ ﬁ.
Downloads Jedes Alter @

Die Umstellung haben wir so geplant

Bis zu Weihnachten nutzen alle wie gewohnt die Pupil App fiir Absenzen und Nachrichten.

Sichern Sie sich bitte Dokumente, Informationen oder Gesprachsverlaufe aus dem jetzigen Pupil

Messenger auf ihrem Handy. Diese sind nach der Umstellung verloren.

Bis zum 14. Januar 2024 haben Sie Zeit, die neue App Pupil Connect zu installieren.

1. Laden Sie die App herunter.

2. Geben Sie bei «Einrichtung finden» Reinach ein. Danach kénnen Sie sich neu anmelden. Es

gilt die E-Mailadresse, die bei uns auf der Schuladministration hinterlegt ist.

3. Lassen Sie sich mit der Funktion «Passwort vergessen» ein Passwort zusenden und &ndern

Sie dieses anschliessend.



Sobald Sie sich angemeldet haben, erhalten Sie eine Willkommensnachricht der Schule. So wissen Sie,
dass alles geklappt hat. Auf diese Nachricht missen Sie uns nicht antworten.

Die ausfihrliche Anleitung finden Sie auch auf unserer Homepage unter «Aktuell — Medien»

Die Klassenlehrperson Ihres Kindes wird - zu Beginn des neuen Kalenderjahres, am 8. Januar 2024 -
eine Nachricht fir Sie im Klassenchat bereithalten. Sobald Sie diese bekommen, antworten Sie bitte.
Dann weiss die Klassenlehrperson, dass Sie mit dabei sind.

Ab 15. Januar 2024 steht nur noch Pupil Connect zur Verfligung, der alte Messenger, und damit
auch alle Inhalte daraus, wird geldscht.

Das Elternportal fiir die Meldung von Absenzen finden Sie neu unter «... Mehr». Hier missen Sie sich
beim ersten Mal nochmals separat anmelden.

Eine Hilfestellung, Informationen und Tipps und Tricks finden Sie hier

https://dokumentation.pupil.ch/article/ugkaljlom2-pupil-connect-fuer-die-eltern

Folgende Anwendungen stellen wir als Schule zur Verflugung:
- Chat-Funktion

- Absenzen melden

- Cloud-Funktion

Die anderen Nutzungen (Journaleintrdge, Betreuung, Stundenplan) sind vorerst nicht aktiv fir unsere
Schule.

Falls Sie Schwierigkeiten haben, kdnnen Sie uns am Mittwoch 10. Januar, 17. Januar,
24. Januar und 31. Januar 2024 jeweils von 14.00 bis 16 Uhr anrufen auf 061 511 69 00.
Mit dem Stichwort «Pupil Connect» werden Sie dann zu unserer internen Hotline
verbunden.

Wir hoffen, dass die Umstellung reibungslos klappen wird und ab 15. Januar 2024 alle Eltern und
Erziehungsberechtigten beim neuen Dienst mit dabei sind.

Freundliche Griisse
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